
GenVital × 現場チャット「direct」 連携ガイド

現場の異常を瞬時に手元へ

GenVitalが検知したSOSやアラートを、現場チャット「direct」へリアルタイムに自動通知
現場の異変を見逃さない、強固な安全管理体制を数分で構築します。

• 熱中症リスク
• SOS通知
• 転倒検知
• うずくまり検知

アラートを通知
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セットアップの全体像

本マニュアルは、現場チャット「direct（ダイレクト）」と「GenVitalLTE」との連携に特化しております。
現場チャット「direct」についての詳細は、directホームページをご確認ください。
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① directアカウントの作成

directのログイン画面（https://direct4b.com/signin/）に
アクセスしていただきアカウントの作成をお願いします。
※すでにdirectアカウントを登録済の方は不要です。

【アカウント作成】

◆directホームページ：https://direct4b.com/ja/

① 「新しいアカウントの作成」をクリックします。

② directのお申し込み画面へ必要事項を入力し
「お申し込み」をクリックします。

③ 申し込み時に入力したメールアドレスに
L is Bサポート事務局から
【direct】アカウント登録前確認のご案内のメール受信が届
きます。

④ ③のメール内に記載のURLからアカウント登録画面を開き
各項目を入力し、登録が完了となります。

①

◆directログイン画面

ホームページからも
作成できます。
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② 組織の作成

directの管理の基本単位「組織」を作成します。
契約プランにより組織内の利用人数やストレージ容量などが決まっています。
ご利用に応じたプランでの作成をお願いします。

① 作成したアカウントでログインします。

② 組織一覧画面が開きますので「＋組織の作成」をクックして
作成画面を開きます。

③ 「組織の新規作成」で必要項目を入力し組織を作成してくだ
さい。

【組織作成】

②

※契約プランについて
プランの選択で契約プランを選択し
てください。
組織作成の画面をスクロールすると
プランの詳細が確認できます。

82



③ ユーザー管理：参加者の招待でGenVitalボットを招待

組織作成後、ユーザー管理：参加者の招待画面に遷移しますので、組織に招待するユーザーを登録します。
GenVitalボットをユーザーとして招待してください。
※追加するすべてのユーザーはdirectアカウントの作成が必要です。アカウント登録は招待メール内記載のURLから登録可能です。

① 「メールアドレス」に招待するユーザーのアドレスを入力します。
GenVitalボットのアドレスを入力してください。

root-wear@griffy.co.jp

② 「組織での役割」は「ゲスト」を選択します。

③ アカウント管理のリクエスト設定は初期設定のまま
（「アカウント管理のリクエストは送らない」※他選択不可）

④ 「招待」をクリックしてください。

⑤ 招待いただくと弊社へ招待メールが届きます。
弊社にて1営業日以内に承認作業を行います。

【GenVitalボット登録】

①

②

③

④

承認が完了すると組織に参加したことをお知らせする
メールが届きます。参加を確認しましたら、トークルームを
作成します。（P85）

その他に組織に追加したいユーザーが
いる場合は続けて招待が可能です。
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③ ユーザー管理：ユーザーの追加 参加者の確認

ユーザーの追加、削除は組織選択からも可能です。

① 登録する組織を選択
（例：事業企画に追加）

② ユーザー設定をクリック ③ プルダウンメニューから
「参加者の招待」を選択 → 「参加者の招待」画面へ

◆ 組織内に参加しているユーザーを確認したい場合
招待したユーザーが招待メールを「承認」すると「参加中のユーザー」に追加されます。
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④ トークルームの作成

組織内に連絡や情報共有を行うための「トークルーム」（チャットの部屋）を作成します。
GenVitalボットとのトークルームを作成します。

① 「トークを始める」をクリック ② 「グループ」を選択
「次へ」をクリック

③ 過去のメッセージについて選択
トーク名（省略可）を入力
「メンバー選択」をクリック

④ 「GenVital bot」 を選択
「トークの開始」をクリック

※ 弊社で承認作業が未完了の場合は
メンバーとして表示されません。

※ 他に追加したいメンバーがいる場
合は選択してください。

GenVitalボットとのトークルームが
完成します。
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⑤ GRIFFY wear.と連携

作成した「トークルーム」にGenVitalLTEからのアラート通知を受け取れるように設定します。
directで作成したトークルームの「ルームID」を取得し、GRIFFＹwear.の拠点設定で登録します。

① 赤枠内に hubot roomid と
入力し送信をクリック

direct トークルームにてルームIDを取得

② GenVitalボットからルームIDが回答されます。
アンダーバー以降がルームIDとなります。

GRIFFYwear. 拠点設定 > 【6】ダイレクト連携設定 ルームIDを追加

取得したルームID（アンダーバー以降全て）をコピー貼り付けし、保存をしてください。
拠点設定についての詳細はP６２をご確認ください。
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⑥ directアプリと連携

スマートフォンに「direct」アプリをインストールし、アカウントを同期することで、GenVital LTEが検知したアラート
（熱中症リスクや転倒など）がお手元のスマートフォンへリアルタイムにプッシュ通知されます。
外出先や現場巡回中でも素早い対応が可能となります。

① App store またはGoogle playからアプリをインストール

② メールアドレスでログインを選択し、アカウント作成時の
メールアドレス、パスワードを入力しログイン

③ 通知を許可します。

アラートが発生した場合に通知されます。
通知内容はトークルームで確認できます。

（対象者名）

（対象者名）

Googlemap
へリンクします

アラート通知が来ない場合は以下をご確認ください

✓ 作成したトークルームのメンバーに「GenVital bot」が追加されているか
✓ 設定したルームIDに誤りがないか
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